
PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS
IBUKOTA JAKARTA

INSTRUKSI GUBERNUR PROVINSI OAERAH KHUSUS
IBUKOTA JAKARTA;

NOMOR 53 TAHUN 20~5
,,

TENTANG I
PENOAMPINGAN PELAKSANAAN PELAYANAN TERPAOU SATUPINTU

01 KECAMATAN OAN KELU~HAN

I
GUBERNUR PROVINSI OAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA,

Oalam rangka percepatan dan peningkatan kualitas: Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(PTSP) di Kecamatan dan Kelurahan, dengan ini menginstruksikan :

Kepada

Untuk

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8
9.

10.
11.
12.
13.
14.

,

Sekretaris Oaerah Provinsi OKI Jakarta
;

Para Oeputi Gubernur Provinsi OKI,Jakarta
Para Asisten Sekretaris Oaerah Provinsi OKI Jakarta
Inspektur Provinsi OKI Jakarta

. I

Para KepalaiWakil Kepala Badan Provinsi OKI Jakarta
Para Walikota Provinsi OKI Jakarta '

i
Supati Kepulauan Seribu Provinsi OKI Jakarta
KepalaiWakii Kepala Satuan Polisi p'among Praja Provinsi OKI Jakarta
Para KepalaiWakil Kepala Oinas Pro,vinsi OKI Jakarta
Para Kepala Biro Setda Provinsi OK!' J<lkarta
Sekretaris OPRO Provinsi OKI Jakarta
Para Asisten Oeputi Provinsi OKI Jakarta
Sekretaris OP KORPRI Provinsi OKI Jakarta. ,
Ketua dan Anggota TGUPP Provinsi OKI Jakarta

KESATU

KEDUA

KETIGA

Sekretaris Oaerah, para Oeputi Gubernur, para Asisten Sekretaris
Oaerah, . Inspektur, para KepalaiWakil Kepala Badan, Kepala/Wakil
Kepala Satuan Polisi Pamong Praja, Para KepalaiWakil Kepala Oinas,
Sekretaris OPRO, Sekretaris OP KORPRI. para Kepala Biro, pam Asisten
Oeputi Gubernur, Ketua dan Anggota TGUPP melakukan pendampingan
langsung kepada Satuan Pelaksana. Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kecamatan dan Kelurahan dengan pembagian lokasi sebagaimana
tercantum dalam Lampiran Instruksi Gubernur ini.

Para Walikota/Bupati Administrasi melakukan pendampingan kepada
Kantor Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota/Kabupaten Administrasi
masing-masing.

Pendampingan sebagaimana dimaksud pada diktum KESATU dan diktum
KEOUA dilaksanakan pada hari Rabu. t3nggal 8 April 2015 mulai pukul
07.30 S.d. 16.00.



KELIMA

i<~EMPAT

2

,
Pendampingan sebagaimana dimaksud 'pada dlktum KESATU dan diktum
KEOUA agar dilakukan dengan menekankan kepada para Kepala Satlak
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kecamatan dan Kelurahan untuk tidak
menolak dan memproses semua jeni~ pelayanan yang dibutuhkan oleh
masyarakat baik yang merupakan kew~nangannya maupun perizinan yang
diteruskan kepada SKPO terkait.

Melaporkan hasil pendampingan secara tertulis kepada Gubernur melalui
Sekretaris Oaerah dan dikirimkan melalui email binapemdkijakarta@yahoo.co.id.

Instruksi Gubernur ini mulai berlaku pacia tanggal diteta'pkan.
I

Tembusan:

2015

1. Gubernur Provinsi OKI Jakarta
2. Wakil Gubernur Provinsi OKI Jakarta

. !



Lampir<1'l Instr'Jksi Gubernur Provinsi Daerah Khusus
Ihllk'lta Jakarta

Nomor
Tan9gal

53 TAHUN 2015
7 Apr; 1 2015

,
DAFTAR LOKASI PENDAMPINGAN PELAKSANAAN

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 01 KECAMATAN DAN KELURAHAN

'__0_-

No. SKPO/UKPD Lokasi
.__ .-

. 'I. Sekretaris Daerah Kecamatan Tanah Abang.

2.
Deputi Gubernur Bidang Industri

Kecamatan Gambir,
Perdagangan dan Trasnportasi

,
Asisten Deputi Bidang Perindus\rian Kelurahan Kebon Melati

I 3.
! dan Perdagangan Kelurahan Kebon Kacang

I 4. Asisten Deputi Bidang Transportasi Kecamatan Matraman
! Kelurahan Kebon Manggis
i

! 5. Asisten Deputi Bidang Tata Ruang Kecamatan Kemayoran

: Deputi Gubernur Bidang Tata Ruang Kelurahan Sumur BatuI 6.
I dan Lingkungan Hidup Kelurahan Serdang;

I Deputi Gubernur Bidang
Kelurahan Petukangan SelatanI 7. Pengendalian Kependudukan dan

! Pemukiman
Kelurahan Petukangan Utara

--,
8. Asisten Deputi Lingkungan Hidup Kecamatan Cempaka PutihI

'.
\ 9.

Asisten Deputi Bidang Pengendalian Kelurahan Cempaka Putih Barat
Pemukiman Kelurahan Cempaka Putih Timur

I 10.
Asisten Deputi Bidang Pengendalian Kelurahqn Pesanggrahan .
Kependudukan Keluraha'n Ulujami

I

\
'11. Asisten Deputi Bidang Budaya Kecamatan Duren Sawit

r12.
Deputi Gubernur Bidang Budaya dan Kelurahan Duren Saw!t
Pariwisata Kelurahan Pondok Bambu

I 13. Inspektur Provinsi DKI Jakarta Kelurahan Bintaro
!,

Kecamatan MentengI 14. Asisten Deputi Bidang PariwisataI Kelurahan Gondangdia,

[ 15.
Asisten Pemerintahan Sekda Provinsi Kecama\an Sawah Besar
DKI Jakarta I

,
Kelurahan Petojo UtaraI Kelurahan Cideng

! Kelurahan Kebon SirihI

i Keiurahan Karang Anyar
I 16. Kasat Pol PP Provinsi DKI Jakarta Kelurahan Gunung Sahari Utara
i

Kelurahan Jelambar
Kelurahan Wijaya KusumC!
Kelurahan Mangga Dua Selatan

17.
Wakil Kasat Pol PP Provinsi DKI Kecamatan Kebayoran Lama
Jakarta Kecamatan Pesanggrahan



·,

,.. .----.-. I--

I SKPD/UKPD
!

Lokasi'\lo .
• _,••0

Kelurahan Rawa Jati

18. Sekretaris Dewan Sekretariat DPRD Kelurahan Cikoko
Kelurahan Pangadegan
Kelurahan Duren Tiaa- Kecamatan Jatinegara

19. Kepala Badan Perencanaan dan Kecamatan Pancoran
Pembangunan Daerah Kelurahan Puncoran

Kelurahan Kalibata
Kecamatan Senen
Kelurahan Senen

20. Sekretaris DP Korpri Provinsi DKI Kelurahan Kenari
Jakarta Kelurahan Paseban

Kelurahan Kramat
Kelurahan Kwitana

21. Wakil Kepala Badan Perencanaan Kecamatan Makasar
dan Pembangunan Daerah

-
Kelurahan Bungur

Kepala Badan Pelayanan Terpadu Kelurahan Cipinang Melayu'
22. Kelurah:an Halim Perdana Kusuma

Satu Pintu Kelurahan Makasar
Kelurahan Pil1ana Ranti
Kecamatan Penjaringan

Kepala Badan Penanggulangan Kelurahan Penjaringan
23. Bencana Daerah Kelurahan Kapuk Muara

Kelurahan Pejagalan
Kelurahan Pluit

24. Wakil Kepala Badan Pelayanan Kecam~tan Cilincing
Terpadu Satu Pintu •,

Kelurahan Kamal Muara

Kepala Dinas Kependudukan dan Kelurahan Marunda
25. Kelurahan CilincingPencatatan Sipil

Kelurahl:m Rorotan
Kelurahan Kali Baru
Kecamatan Pasar Minggu

Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Kelurahan Semper Timur
26. Politik Kelurah;ln Sukapura

Kelurah~n Semper Barat
Keiurahan Peiaten Barat
Kecama.tan Tambora
Kelurahan Kali Anyar

27. Kepala Dinas Komunikasi, Kelurahan Tambora
Informatlka dan Kehumasan Kelurahan Tanah Sereal

Kelurahan Krendang
Kelurahan Jembatan Besi
Kelurahiiln Angke

Kepala Dinas Penanggulangan Kelurahan Jerilbatan Lima
28. Kelurahan Duri SelatanKebakaran dan Penyelamatan Kelurahan Pasar Mlnggu

Kelurahan Jati Padana
Kecamatan Mampang Prapatan

I Kelurahan Bangka
I Kelurahan Mampang PrapatanI

29. Kepala Dinas Tata Air Kelurahan Pela Mampang
Kelurahan Tegal Parang

, Kelurahan Kuningan Barat
Kelurahan Karet Kuningan
Kelurahan Kuningan Timur



_.... ...__ . - ._.

INo. SKPO/UKPO Lokasi,
--_.-, Kecamatan Taman Sari

30.
Kepala Biro Organisasi dan Kelurah,!n Taman Sari
Reformasi Birokrasi Kelurahcjn Glodok

Kelurahan Manqqa Besar
Kelurahan Pinangsia
Kelurah,!n Krukut

31. Kepala Biro Hukum' Kelurahan Tangki
Keiurahan Keagungan,
Kelurah,!n Maphar

Kepala Badan Pelayallan Pengadaan
Kelurahan Pekojan

32.
,

Kelurahan Ouri UtaraBarang dan Jasa
Kelurahan Roa Malaka

33. Asisten Administasi dan Keuangan Kelurah~n Pasar Baru
Sekda Provinsi OKI Jakarta I

Kelurahan Melawai
Kelurahan Gandaria Utara

34. Kepala Biro KOH dan KLN Kelurah~n Pulo
Kelurahan Cipete Utara
Kelurahan Petoqoqan

35. Kepala BPI<AO Kelurahan Petojo Selatan
,,

Kelurahan Rawa Barat
Kelurahan Kramat Pela

36. Kepala Oinas Peiayanan Pajak Kelurahan Gunung
Kelurahan Selong

f-
Kelurahan Senavan

l37

Kelurahan Lebak Bulus

Wakil Kepala BPKAO
Kelurahan Gandaria Selatan
Kelurahan Cipete Selatan
Kelurahan Cilandak Barat
Kelurahan Pondok Labu

38. Wakil Kepala Oinas Pelayanan Pajak Kecamatan Cilandak

Kecamatan Setiabudi

39. Kepala Biro Umum
Kelurahan Setiabudi
Kelurahan Guntur
Kelurahan Karet--
Kelurahan Karet Semanggi

Kepala Biro Administrasi Keuangan
Kelurahan Karet Kuningan

40. Kelurahan Kuningan Timur
dan Aset Setda Kelurahan Menteng Atas

Kelurahan Pasar Manggis

41.
Asisten Pembangunan dan Kelurahun Kartini
Lingkungan Hidup

r42.

Kecamafan Kelapa Gading
Kelurahan Kelapa Gading Timur

Kepala Oinas Bina Marga Kelurahan Kelapa Gading Barat,
Kelurahan Pegangsaan OuaI

i . Kelurahan Ragunan



".
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Ii". SKPD/UKPD I Lokasi....

Kecamati'n Koja
Kelurahim Koja

Kepala Badan Pengelola Lingkungan
Kelurah,m Lagoa

43. Kelurahain Rawa Badak Selatan
Hidup Kelurahan Rawa Badak Utara

Keluraha;n Tugu Utara
Keluraha.n Tuou Selatan
Kecama~an Jatinegara
Kelurahan I-<ampung Melayu
Keluraha;n Balimester
Kelurahan Bidara Cina

44. Kepala Biro Tata Pemerintahan Kelurahan Cipinang Cimpedak
Kelurah~n Rawa Bunga
Keluraha'n Cipinang Besar Utara
Keluraha;n Cipinang Besar Selatan
Kelurahan Cipinanq Muara
Kelurahan Klender

Kepala Dint1s Penataan Kota
Kelurahan Malaka Sari

, 45. Kelurahan Malaka Jaya,

I
Kelurahan Pondok Kopi
Kelurhan Pondok Kelapa

I

I
Kecamatan Pasar Rebo

Kepala Dina.s Perumahan dan
Kelurahan Pekayon
KE:lurahan Kalisari

46, Gedung Pemerintah Daerah Kelurahan Baru

I
Kelurahan Cijantung

! Kelurahan Gedonq
j- -
I Kelurahan Palmeriam

Kelurahan Kayu Manis
I Kelurahan Bambu Apus

I
Kelurahan Ceger

47. Kepala Dinas Kebersihan Kelurahan Setu
• Kelul'ahan Cipayung

1 Kelurahan Cilangkap
I Kelural1an Munjul
•
• Kelurahan Pondok Ranqqon,,.

Kecamatan Kramatjati
I Kelurahan Cawang,

Kelurahan Cililitan

\ 48. Kepala Dinas Pertamanan dan Kelurahan Batu Ampar
Pemakaman Keluraha,n Balekambang

I
Kelurahan Tengah

, Kelurahan Dukuh
I., Keluraha'n Kramatiati,,

I 49. Wakil Kepala Dinas Kebersihan
Kecamatan Cipayung

, Kelurahan Lubang Buaya

I Kelurahan Pegangsaan
, Kelurahan Grogol

I 50.
Kepala Biro Penataan Kota dan Kelurahan Jelambar Baru

I Lingkungan Hidup Kelurahan Tanjung Duren Selatan
I Keluraha;n Tanjung Duren Utara
I
I Kelurahan Tomanq!



._.. ,
HI), SKPD/UKPD ! Lokasi:

-- ,
51. Asisten Kesejahteraan Rakyat Sekda Kecamatan Grogol Petamburan

Provinsi DKI Jakarta :
.-_.

Kecamatan Pademangan
I Kepala Badan Perpustakaan dan

Kelurahan Ancol
I

52. Kelurahan Pademangan Barat,
Arsip Daerah Kelurahan Pademangan Timur

I Kelurahan Cilandak Timur
I

I Kepala Badan Pemberdayaan
Kecamatan Ciracas
Kelurahan Kebagusan53. Masyarakat dan Perempuan dan Kelurahan Pejaten Timur

Keluarga Berencana Kelurahan Kebavoran Lama Utara
Kelurahan Ciracas
Kelurahan Susukan

54. Wakil Kepala Dinas Pendidikan Kelumhan Rambutan
Kelurahan Cibubur
Kelurahan Kelapa Dua Wetan

55. Kepala Dinas Pendidikan Kelurahan Utan Kayu Utara
Kelurahan Utan Kayu Selatan
Kecamatan Tanjung Priok

56. Wakil Kepala Dinas Kesehatan Kelurahan Warakas
Kelurahan Sunter Agung

, Kelurallan Sunaai Bambu

I 57. Kepala Dinas Kesehatan Kelurahan Pisangan Baru

I KelurahCjn Sunter Jaya

1
Kelurahan Kebayoran Lama Selatan

I
58. Kepala Dinas Sosial Kelurahan Pondok Pinang

Kelurahan Cipulir
, Kelurahan Grogol Utara

Kecamatan Pulo gadung
Kelurahan Kayu Putih

59. Kepala Dinas Olahraga dan Pemuda Kelurahan Rawamangun
Kelurahan Pisangan Timur
Kelurahan Groool Selatan

Kecamatan Tebet

Kepala Biro Pendidikan dan Mental Kelurahan Cipinang
60. Kelurahan Pulo Gadung

Spritual
Kelurah~n Jatinegara Kaum
Kelurahan Jati'

._.-
Kecamatan Jagakarsa
Keluraha,n Ciganjur

61. Kepala Biro Kesejahteraan Sosial Kelurahan Srengseng Sawah
Kelurahan Tebet Timur
Kelurahgn Tebet Barat

i Asisten Perekonomian Sekda I

! 62. Provinsi DKI Jakarta Kecamatan Tanah Abang

I Kelurahan Lenteng Agung
Kelurahan Jagakarsa
Kelurahan Tanjung Barat

63.
Kepala Dinas Perindustrian dan Kelurahcin Manggarai Selatan
Energi Kelurahan Menteng Dalam

Kelurahan Kebon Kelapa
Kelurahan Bukit Duri

I Kelurahan Manooarai-



~
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No. SKPD/UKPD ' I Lokasi,._-
Kelurahan CikiniI

i Kelurahan ,Glora
I Kepala Badan Pembinaan BUMO dan Kelurahan Bendungan Hilir• 64.
I Penanaman Modal KelurahanKaret Tengsin
I Kelurahan 'Petamburan

1--
Kelurahan ;Kampunq Bali
Kecamatan Cengkareng
Kelurahan Cengkareng Barat

Kepala Dinas Kelautan, Pertanian,
Kelurahan :Cengkareng Timur

65. Kelurahan; Duri Kosambi
dan Ketahanan Pangan

Kelurahan .Rawa Buaya
Kelurahan :Kedaung Kali Angke
KelurahanKapuk
Kecamatan Kalideres
Kelurahan'Semanan

66. Kepala Dinas Tenaga Kerja dan Kelurahan Kalideres
Transmigrasi .Kelurahan Pegadungan

: Kelurahan Kamal

I- --
Kelurahan Teqal Alur

I Kecamatan Palmerah,
Kelurahan Kota Bambu Selatan

Kepala Dinas Koperasi, UMKM, dan
Kelurahan iPalmerah

67. KelurahanJatipulo
Perdagangan

Kelurahan .Kota Bambu Utara
Kelurahan iSlipi
Kelurahan :Kemanggisan
Kecamata8 Kembangan
Kelurahan iKembangan Selatan

Kepala Dinas Pariwisata dan Kelurahan Meruya Selatan
68. Kebudayaan Kelurahan jMeruya Utara

Kelurahan Srengseng
KelurahanJoglo
Kelurahan Kembangan utara
Kecamatan Kebon Jeruk
Kelurahan'Sukabumi Utara
Kelurahan Kedoya Utara

69. Kepala Biro Perekonomian
.Kelurahan .Kedoya Selatan, .
Kelurahan ;Dun Kepa
KelurahanKebon Jeruk
Kelurahan'Sukabumi Selatan
Kelurahan ,Kelaoa Oua
Kecamatan Johar Baru
Kelurahan :Kampung Rawa

70. Kepala Dinas Perhubungan Kelurahan ,Johar Baru
Kelurahan :Galur
Kelurahan Tanah Tinggi

Sarwo Handayani/Ketua Tim
71. Gubernur Untuk Percepatan Kelurahan Kebon Kosong

Pembanqunan (TGUPP)
M, Yusuf/Sekretaris Tim Gubernur

72. Untuk Percepatan Pembangunan Kelurahan ,Kemayoran

- (TGUPP)

I Dr. Taufik Yudi Mulyanto, M.Pd.l
73. Anggota Tim Gubernur Untuk Kelurahan Gunung Sahari Selatan

I Percepatan PembanQunan (TGUPP) ,



._, .._..

~(J. I SKPD/UKPD Lokasi
--

, Ir. Wiriyatmoko, M.T.lAnggota Tim
/4. Gubernur Untuk Percepatan Kelurahan Harapan Mulia

Pembanounan (TGUPP)
Ir. Hasan Basri Saleh/Anggota Tim ,

-r5. Gubernur Untuk Percepatan KeJurahan Sumur Batu
Pembanounan (TGUPP) ,
I Made Karmayoga/Anggota Tim

,

-re. Gubernur Untuk Percepatan Kelurahan :Cempaka Baru
Pembanounan (TGUPP)

,

Jr. Sugiyanta, M.Si./Anggota Tim ,
n Gubernur Untuk Percepatan Kelurahan :Rawa Sari

Pembanounan (TGUPP) i

Ir. Ipih Ruyani, M.Si./Anggota Tim
ora. Gubernur Untuk Percepatan Kelurahan iUtan Panjang

Pembangunan (TGUPP) i
Drs. Sugeng Irianto/Anggota Tim I

79. Gubernur Untuk Percepatan Kelurahan ~Kebon Baru

-- Pembanounan (TGUPP)'..

~

I
I
L~,
I

,
I
i
>--

I
[
,,

a - ur Provinsi Daerah Khusus
~::,,\ \)~:/{.4Ir uk ta ·Jakarta
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